Flow chart กระบวนการเบิกจ่ายค่าชดเชยบริการระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้ผู้รับผิดชอบงานปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามขั้นตอน และหลักเกณฑ์ที่สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินกำหนด
2.เพื่อให้เครือข่ายระบบการแพทย์ฉุกเฉินทราบและปฏิบัติให้ถูกต้องตามขั้นตอน
3. เพื่อให้อาสาสมัครกู้ชีพได้รับค่าตอบแทนที่รวดเร็ว และถูกต้อง

	ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
	วิธีการปฏิบัติงาน
	ระยะเวลา
	ผู้รับผิดชอบ
	เอกสารที่เกี่ยวข้อง

	ประชาชนแจ้งเหตุผ่านหมายเลข 1669 หรือ              ผ่านชุดปฏิบัติการ ALS/BLS/FR โดยตรง ผ่านหมายเลข 1669

	๑. ศูนย์รับแจ้งเหตุสั่งการ  ได้รับแจ้งขอความช่วยเหลือผ่านหมายเลข 1669 หรือ จากชุดปฏิบัติการโดยตรง

	ส่งทุกวัน
	
                                                         ศูนย์รับแจ้งเหตุสั่งการ
อบจ.สระแก้ว  
	สพฉ.

	ศูนย์รับแจ้งเหตุสั่งการ (นเรนทรสระแก้ว)                                                                                        -  วินิจฉัยสั่งการตามลักษณะอาการผู้บาดเจ็บ /ระยะทาง/ความปลอดภัย                                        - สั่งการให้ชุดปฏิบัติการตามความเหมาะสมออกรับบริการ                                                  -  บันทึกตามแบบสั่งการ และ  บันทึกลง Internet   รวบรวมส่ง สสจ.สระแก้ว                                                                              




	๒. ศูนย์รับแจ้งเหตุสั่งการ  วินิจฉัยสั่งการตามอาการ  บันทึกสั่งการตามแบบฟอร์ม key ข้อมูลลง Internet  และส่งแบบบันทึก ส่ง สสจ.

	ทุกสัปดาห์หรือทุก 15 วัน ไม่เกินวันที่ 5 ของเดือนถัดไป
	ศูนย์รับแจ้งเหตุสั่งการ
อบจ.สระแก้ว  
	สพฉ.

	ชุดปฏิบัติการออกให้บริการรับส่งผู้บาดเจ็บ  ณ จุดเกิดเหตุ                                                                                                       
it

	๓.ศูนย์สั่งการสั่ง ให้ชุดปฏิบัติการออกให้บริการรับส่งผู้บาดเจ็บ  ณ จุดเกิดเหตุ                                                                                                        

	ส่งทุกวัน
	ชุดปฏิบัติการ ALS/BLS/FR  
	สพฉ.

	บันทึกการออกปฏิบัติการตามแบบฟอร์มรวบรวมส่งรพ. แม่ข่าย

	๔. ชุดปฏิบัติการ ALS/BLS/FR  หลังจากออกให้บริการ EMS  แล้ว  บันทึกการออกปฏิบัติการตามแบบฟอร์มส่ง รพ. แม่ข่าย
	ส่งทุกวัน
	ชุดปฏิบัติการ ALS/BLS/FR  
	สพฉ.





	ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
	วิธีการปฏิบัติงาน
	ระยะเวลา
	ผู้รับผิดชอบ
	เอกสารที่เกี่ยวข้อง

	รพ. แม่ข่ายตรวจสอบข้อมูล                                                   
it

	5.รพ.แม่ข่าย ตรวจสอบข้อมูลตามแบบบันทึกฯให้ถูกต้อง key ข้อมูลลง internet รวบรวมแบบบันทึกฯ ส่ง สสจ.สระแก้ว 
	ทุกสัปดาห์หรือทุก 15 วัน ไม่เกินวันที 5 ของเดือนถัดไป
	รพ. แม่ข่าย
	สพฉ.

	ส่งคืนชุดปฏิบัติการแก้ไข     

	5.1 แม่ข่ายตรวจสอบข้อมูล 
 - ไม่ผ่าน ส่งคืนชุดปฏิบัติการแก้ไข
	ทุกสัปดาห์หรือทุก 15 วัน ไม่เกินวันที 5 ของเดือนถัดไป
	รพ. แม่ข่าย
	สพฉ.

	Key ข้อมูลลง Internet 
และรวบรวมรวบแบบบันทึกส่ง  สสจ. สก.สระแก้ว

	5.2 แม่ข่ายตรวจสอบข้อมูล 
 - ผ่าน  Key ข้อมูลลง Internet 
และรวบรวมรวบแบบบันทึกส่ง  สสจ. สก.
	ทุกสัปดาห์หรือทุก 15 วัน ไม่เกินวันที 5 ของเดือนถัดไป
	รพ. แม่ข่าย
	สพฉ.

	สสจ. สก. ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์                                                        
it

	6. งานระบบ EMS  ตรวจสอบแบบบันทึกสั่งการจากศูนย์สั่งการ และแบบบันทึกการออกให้บริการจาก รพ.แม่ข่าย และข้อมูลจาก internet ให้ตรงกัน
	อย่างช้าไม่เกิน 1 เดือน
	งานการแพทย์ฉุกเฉินจังหวัดสระแก้ว
นายอนุกูล  อุทจิตร์
พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ นส.สมใจ วรรณประโพธิ์
	สพฉ.

	ส่งคืนรพ.แม่ข่ายตรวจสอบ/แก้ไข/ไม่เบิก

	6.1 งานระบบ EMS  ตรวจสอบแบบบันทึกสั่งการจากศูนย์สั่งการ และแบบบันทึกการออก
 - ไม่ผ่าน ส่งคืนรพ.แม่ข่ายตรวจสอบ/แก้ไข/ไม่เบิก
	อย่างช้าไม่เกิน 1 เดือน
	งานการแพทย์ฉุกเฉินจังหวัดสระแก้ว
นายอนุกูล  อุทจิตร์
พยาบาลวิชาชีพชำนาญการนส.สมใจ วรรณประโพธิ์
	สพฉ.

	สสจ. โอนเงินให้กับ รพ. แม่ข่าย

	 6.2 งานระบบ EMS  ตรวจสอบแบบบันทึกสั่งการจากศูนย์สั่งการ และแบบบันทึกการออก
 - ผ่าน งานระบบ EMS  โอนเงินให้กับ รพ. แม่ข่าย หน่วยงานที่ไม่เข้าร่วมโครงการจ่ายตรง  สสจ.สระแก้ว โอนเงินค่าชดเชยบริการให้ รพ. แม่ข่ายตามเงื่อนไข ในอัตรา ชุดปฏิบัติการระดับสูง(ALS) 1000 บาท/เที่ยวชุดปฏิบัติการระดับพื้นฐาน(BLS) 500 บาท/เที่ยว และชุดปฏิบัติการระดับเบื้องต้น (FR) 350 บาท/เที่ยว  
- ดำเนินการอนุมัติในระบบ
	อย่างช้าไม่เกิน 1 เดือน
	งานการแพทย์ฉุกเฉินจังหวัดสระแก้ว
นายอนุกูล  อุทจิตร์
พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ
นส.สมใจ วรรณประโพธิ์

	สพฉ.



	ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
	วิธีการปฏิบัติงาน
	ระยะเวลา
	ผู้รับผิดชอบ
	เอกสารที่เกี่ยวข้อง

	สพฉ. โอนเงินให้กับ หน่วยที่ขอเข้าร่วมโครงการเบิกจ่ายตรง 20 หน่วย

	6.3  งานระบบ EMS  ตรวจสอบแบบบันทึกสั่งการจากศูนย์สั่งการ และแบบบันทึกการออกให้บริการจาก รพ.แม่ข่าย และข้อมูลจาก internet ให้ตรงกัน และดำเนินการอนุมัติในระบบ
- จังหวัดสระแก้วมีหน่วยขอเข้าร่วมโครงการเบิกจ่ายตรง 20 หน่วย
 โดย สพฉ.โอนเงินให้ โดยตรง ตามเงื่อนไข  
- โอนเงินค่าชดเชยบริการให้ รพ. แม่ข่ายตามเงื่อนไข ในอัตรา
ชุดปฏิบัติการระดับสูง(ALS) 1000 บาท/เที่ยวชุดปฏิบัติการระดับพื้นฐาน(BLS) 500 บาท/เที่ยว และชุดปฏิบัติการระดับเบื้องต้น (FR) 350 บาท/เที่ยว  
 
	อย่างช้าไม่เกิน 1 เดือน
	งานการแพทย์ฉุกเฉินจังหวัดสระแก้ว
นายอนุกูล  อุทจิตร์
พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ
นส.สมใจ วรรณประโพธิ์
	สพฉ.

	รพ.แม่ข่ายเบิกจ่ายให้ชุดปฏิบัติการ                     (มูลนิธิ/สมาคม/อปท.)
สสจ. สก. ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์                                                        
it

	7. รพ. แม่ข่ายเบิกจ่ายค่าชดเชยบริการให้กับเครือข่ายในพื้นที่ (มูลนิธิ/สมาคม/อปท.) 
	อย่างช้าไม่เกิน 15 วัน
	รพ. แม่ข่าย
	สพฉ.



