
สรุปการถอดบทเรียน การนิเทศงานและเยี่ยมเสริมพลัง ของผูรับนิเทศและเยี่ยมเสริมพลัง (รพ.สต.)  

ประจําปงบประมาณ 2561 (ขอมูลจากแบบสอบถาม รพ.สต. 9 แหง) 

 

ประเด็น สิ่งท่ีดี/สิ่งท่ีพบ สิ่งท่ีควรปรับปรุง/ขอเสนอเพ่ิมเติม 
1. การกําหนดแผน
นิเทศและเยี่ยมเสริม
พลัง 
 

-เหมาะสม -ไมควรกําหนดแผนนิเทศตรงกับการ
ประเมินความดีความชอบของพื้นที่ (รพ.
สต.บานบอนางชิง) 

2. ความเหมาะสมของ
ผูนิเทศ 
 

-เหมาะสม เน่ืองจากผูนิเทศเปนหัวหนากลุม
งาน/หัวหนางาน มีความรูความสามารถใน
การใหคําแนะนํา และไขขอของใจใหกบั 
รพ.สต.ไดเปนอยางดี 

- 

3. ความชัดเจนในการ
ใหขอเสนอแนะ/
แนวทางในการ
ดําเนินงาน 
 

-แนะนําชัดเจนตรงประเด็น เปนรูปธรรม  
-ระบุแหลงดูขอมูล คือ HDC และแนวทาง
แกไขปญหา 

-ยังไมชัดเจนทุกระบบงาน อยากใหมีการ
เย่ียมหนางาน และใหคําแนะนําเพิ่มเติม
ในสวนของการดําเนินงาน เพราะผลงาน
จะเกิดข้ึนไดข้ึนอยูกบัผลการดําเนินงาน
(รพ.สต.หนองหวา) 

4. ความตรงตอเวลา
ของผูนิเทศ 

-ตรงตอเวลา - 

5. ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาในการนิเทศ
และเยี่ยมเสริมพลัง 

-เหมาะสม - 

6. การติดตอ
ประสานงานกับ
ผูรับผิดชอบงานนิเทศ
ของจังหวัด/คปสอ. 

-ไมมีปญหา -มีปญหาเรือ่งผลงาน HDC วันมานิเทศไม
ตรงขอมลูจริงเน่ืองจากงาน IT ปรับปรงุ
ระบบ  (รพ.สต.อางศิลา) 

7. บรรยากาศในการ
นิเทศงาน โดยรวม 
 
 

-เปนกันเองดีมาก ไมเครียด สรางการเรียนรู
รวมกัน สรางขวัญกําลังใจใหเจาหนาที ่
-เปนการเสริมความเขาใจในแตละประเด็น 
-ใสใจ ต้ังใจ จริงใจ พยายามชวยเหลอื 
-ผูนิเทศพยายามหาหัวขอทีเ่ปนปญหาของ
พื้นที่และความตองการใหทีมนิเทศชวยเหลือ 

- 

8. ภาพรวมของการ
นิเทศและเยี่ยมเสริม
พลัง 
 
 

-ดีมาก 
-ดี เปนการเสรมิความรูความเขาใจแตละ
ตัวช้ีวัดใหเขาใจมากย่ิงข้ึน 
-เปนการพฒันาในระบบงานและทั่วไป 
-เปนไปในทางที่ดี เกิดขวัญกําลังใจในการ
ทํางาน 
-ไดคําแนะนํา คําช่ืนชม และขอเสนอแนะเติม
เต็มสวนขาด 

- 

 
 



 
 

ประเด็น สิ่งท่ีดี/สิ่งท่ีพบ สิ่งท่ีควรปรับปรุง 
9. ขอเสนอแนะ/สิ่งท่ี
อยากใหจังหวัด
ปรับปรุงและพัฒนา 
 
 

 -ใหผูนิเทศทบทวนความเขาใจในตัวช้ีวัด 
ในแตละประเด็น เชน ทันตะ  สงเสริม 
(รพ.สต.ราชันย) 
-ควรปรับแผนในการออกนิเทศไมใหตรง
กับหวงของการประเมินผลงาน (รพ.สต.
บานบอนางชิง) 
-อยากไดสื่อเรื่องตาง ๆ เชน WCC  
DSPM เปนตน (รพ.สต.อางศิลา) 
-บางครั้งอยากใหดูบริบทพื้นที่ เชน  
ขอมูล HDC ไมตรง ทางพื้นที่ทํางาน แต
ขอมูลไมข้ึนโชวใน HDC ทําใหพื้นที่เครียด 
(รพ.สต.อางศิลา) 
-การดูหนางานในแตละงานยังไม
ครอบคลมุ (รพ.สต.อางศิลา) 

10. อ่ืน ๆ 
 

-มีความเหมาะสม 
-พื้นที่ขอขอบคุณทีมนิเทศที่ใหการเสริมพลัง 
ใหคําแนะนําในสวนที่ขาดตองพฒันาปรับปรุง 
และใหกําลังใจพื้นที่ในการปฏิบัติงาน 

-ไมอยากใหยึดขอมูลผลงาน เน่ืองจาก
บางครัง้ผลงานข้ึนจริง แตผลงานเชิง
คุณภาพอาจจะไมมี ซึง่ไมเกิดผลดีตอ
ประชาชน 

 
 
 
 


