
(รางPA สสจ.กับ สสอ./ผอ.) KPI Template(30ตค.60) 
ตัวชี้วัด :ระดับความสําเร็จในการจัดการคุณภาพการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ (พชอ) 

จังหวัดสระแกว ป 2561 
รอบท่ี1 ( 1ต.ค.2560-31มี.ค.2561)  รอบท่ี2 ( 1เม.ย.2561-30ก.ย.2561) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

ชื่อ
ตัวชี้วัด 

ระดับความสําเร็จในการจัดการคุณภาพการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ(พชอ.) 
จังหวัดสระแกว ป 2561 (นํ้าหนัก รอยละ 30) 

นิยาม 1. คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ(พชอ) หมายถึง  คณะกรรมการ 
พัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอที่นายอําเภอแตงต้ัง โดยมผีูวาราชการจังหวัดเปนที่ปรึกษา และมี
กรรมการจํานวนไมเกินย่ีสิบเอ็ดคน ใหสาธารณสุขอําเภอเปนกรรมการและเลขานุการ และให
นายอําเภอมีอํานาจแตงต้ังกรรมการอื่นเปนเลขานุการรวมไดตามความเหมาะสม  มีอํานาจหนาทีท่ี่
สําคัญในขอ 12,13,และ14 ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตระดับอําเภอ พ.ศ.2560 โดยใหความสําคัญกบัการรวบรวมและแบงปนทรัพยากร คน เงิน ของ
ผานกระบวนการบรหิารจัดการที่มีคุณภาพ เพื่อใหเกิดการขับเคลือ่นการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ประชาชนกลุมเปาหมายในพื้นที่ เกิดการบรูณาการเปาหมาย ทิศทางและยุทธศาสตรรวมกันระหวาง
หนวยงานของรัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชนอยางเปนองครวม เนนการมสีวนรวมของทกุภาคสวน 
โดยมีพื้นที่เปนฐานและประชาชนเปนศูนยกลาง มีความเปนเจาของและภาวะการนํารวมกัน โดย
บูรณาการและประสานความรวมมือในการนําไปสูการสรางเสริมใหบุคคล ครอบครัวและชุมชนมสีุข
ภาวะทางกาย จิต สังคมและปญญาเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีและเกิดความย่ังยืนจนเปนวัฒนธรรม “คน
อําเภอเดียวกันจะไมทอดท้ิงกัน คนไทยใสใจดูแลกัน” 
    2. การพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ  จังหวัดสระแกว  หมายถึง    การพัฒนาคุณภาพชีวิต
กลุมวัยและภัยสุขภาพแบบองครวม ตามยุทธศาสตร นโยบาย มาตรการ และแนวทางการดําเนินงาน
ที่คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอกําหนด และมีความเช่ือมโยงกับการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตกลุมวัยและภัยสุขภาพแบบองครวมตามยุทธศาสตรสระแกวเมืองแหงความสุข ภายใต 4 ดี วิถี
พอเพียง โดยใหความสําคัญกับการรวบรวมและแบงปนทรัพยากร คน เงิน ของ ผานกระบวนการ
บรหิารจัดการที่มีคุณภาพ(UCCARE) ไดแก การทํางานเปนทีม การใหความสําคัญกบักลุมเปาหมาย
และประชาชน เนนการมสีวนรวมของชุมชนและภาคีเครือขาย สรางความผกูพันโดยช่ืนชมและให
คุณคากับทีมงานและภาคีเครือขาย เพื่อใหการบริการกลุมเปาหมายและประชาชน เกิดการบูรณาการ
ทั้งทิศทางและยุทธศาสตรการพฒันาคุณภาพชีวิตรวมกันระหวางหนวยงานของรัฐ ภาคเอกชนและ
ภาคประชาชนอยางเปนองครวม นําไปสูการสรางเสริมศักยภาพใหบุคคล ครอบครัวและชุมชนมสีุข
ภาวะทางกาย จิตและสังคมและปญญาเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีและย่ังยืนจนเปนวัฒนธรรม “คนอําเภอ
เดียวกันจะไมทอดท้ิงกัน คนไทยใสใจดูแลกัน” 
    3. การจัดการคุณภาพการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ(พชอ.) จังหวัดสระแกว  หมายถึง  

1) การจัดการใหมีคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ(พชอ.)และใชอํานาจหนาที ่
ที่เกี่ยวของ ขอ 12,13และ14 ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการพฒันา
คุณภาพชีวิตระดับอําเภอ เพื่อขับเคลื่อนการพฒันาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ  ใหบรรลุเปาหมายอยาง
มียุทธศาสตรตามบรบิทของพื้นที่ โดยประยุกตใชแนวคิด มาตรการและแนวทางการดําเนินงานหลัก



ตามที่คณะกรรมการนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอกําหนด และดําเนินการตามนโยบายท่ี
ผูวาราชการจังหวัดมอบหมาย 

2) การพัฒนาประสทิธิภาพและประสิทธิผลการบริหารจัดการยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพ 
ชีวิตระดับอําเภอ(พชอ.) โดยประยุกตใชเกณฑคุณภาพ UCCARE สําหรับการประเมินตนเองเพื่อ
คนหาจุดแข็งและโอกาสพัฒนา และนําไปปรับปรงุองคประกอบทางการบรหิารใหเอือ้ตอการ
ดําเนินงานและบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรที่กําหนด ไดแก (1) ระบบทํางานเปนทีม (U:Unity 
Team) (2)ระบบการใหความสําคัญกบักลุมเปาหมายและประชาชน (C : Customer Focus) 
(3)ระบบการมีสวนรวมของชุมชนและภาคีเครอืขาย(C:Community Participation)(4)ระบบการช่ืน
ชมและใหคุณคากับทีมงานและภาคีเครือขาย(A:Appreciation)(5)ระบบการแบงปนทรัพยากรและ
การพัฒนาทรพัยากรบุคคล(R:Resources Sharing and Human Development)(6)ระบบการดูแล
ผูปวยและประชาชน(E:Essential Care) 

3) พชอ.และภาคีเครือข่ายที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาคุณภาพชีวิตกลุม่วยัและ 

ภัยสขุภาพแบบองค์รวม อย่างเป็นรูปธรรม อย่างน้อย 2 เร่ือง โดยมีสว่นร่วมตัง้แต่การกําหนดประเด็นการพฒันา 

การวิเคราะห์สาเหตหุลกั  สาเหตุรองเพื่อกําหนดแนวทางแก้ไขปัญหาให้ครบวงจร  โดยมีการ บรูณาการคน เงิน 

ของและระบบงานให้มีความเช่ือมโยงกนั และลดความซํา้ซ้อน  มีผู้ รับผิดชอบดําเนินงานตามแนวทางที่กําหนด  

มีการเรียนรู้สิ่งดีๆ และเร่ืองที่จะต้องปรับปรุงร่วมกนั และเกิดรูปแบบการการแก้ไขปัญหาแบบองค์รวมระหว่าง

หน่วยงานภาครัฐ  ภาคประชาชนและภาคเอกชน และ มีความเช่ือมโยงกนัตัง้แต่ระดบัหมู่บ้าน ตําบลและอําเภอ 

รวมทัง้เห็นโอกาสปรับปรุงระบบให้ดีย่ิงขึน้ หรือต่อยอดไปแก้ปัญหาเร่ืองอื่นๆจนเป็นนวตักรรมและวฒันธรรม 

“คนอําเภอเดียวกันไม่ทอดทิง้กัน” 

มาตรการ แนวทางการดําเนินงาน/กิจกรรมหลัก 
มาตรการท่ี1 สรางกลไก
การขับเคลื่อนใหมี 
Health In All Policy 
การพัฒนาคุณภาพชีวิต
แบบองครวมและ
เช่ือมโยงการทํางาน
ระหวางหนวยงานและ
ภาคีเครือขายทุกระดับ 

1.แตงต้ังคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ(พชอ)ตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ พ.ศ.2560 
2.พชอ.กําหนดทิศทาง(วิสัยทัศน) ยุทธศาสตร นโยบาย และเปาหมายการพัฒนา
คุณภาพชีวิตกลุมวัยและภัยสุขภาพแบบองครวมตามบรบิทของพื้นที่อําเภอและ
เช่ือมโยงกับเปาหมายการพัฒนาคุณภาพชีวิตสระแกวเมืองแหงความสุข ภายใต 4 ดี 
วิถีพอเพียง (คนดี สุขภาพดี สิ่งแวดลอมดีและรายไดดี) 
3.พชอ.จัดทําแผนปฏิบัติการพฒันาคุณภาพชีวิตกลุมวัยและภัยสุขภาพแบบองครวม 
4 ป และบรรจุในแผนคําของบประมาณจงัหวัด/ทองถ่ินและสวนราชการที่เกี่ยวของ 

มาตรการท่ี 2 
พัฒนาคุณภาพชีวิตระดับ
อําเภอแบบมีสวนรวม 
 
 

4.จัดกระบวนการใหภาคีเครือขายที่เกี่ยวของรวมกันกําหนดประเด็นการพัฒนา
คุณภาพชีวิตกลุมวัยและภัยสุขภาพแบบองค วิเคราะหปญหา สาเหตุและกําหนดแนว
ทางการแกไขปญหา โดยใชพื้นที่เปนฐาน และบรูณาการทํางานใหเช่ือมโยงกันต้ังแต
ตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า รวมทัง้กําหนดเจาภาพรับผิดชอบดําเนินการแตละ
แนวทางอยางเปนรปูธรรม 
5.พชอ.สื่อสารนโยบายและแนวทางการดําเนินงานและมอบหมายผูรับผิดชอบ
ดําเนินการตามแผนที่กําหนดรวมกัน 
6.พชอ.ออกเย่ียมเสริมพลังการดําเนินงานหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อสรางขวัญกําลงัใจ 
ใหคําปรึกษารวมทั้งสนับสนุนการแกไขปญหาในพื้นที ่

 



มาตรการ แนวทางการดําเนินงาน/กิจกรรมหลัก 
มาตรการท่ี 3 
สรางศักยภาพ พชอ. 
อยางมั่นคงและย่ังยืน 
 

7.พชอ.และภาคีเครอืขายรวมกันประเมินเพื่อหาโอกาสพฒันาคุณภาพการจัดการการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตกลุมวัยและภัยสุขภาพแบบองครวมตามเกณฑคุณภาพ UCCARE(
รอบที่1)และจัดทําแผนพฒันาทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
8.พชอ.และภาคีเครอืขายรวมกันปรบัปรุงคุณภาพการจัดการคุณภาพชีวิตระดับ
อําเภอตามแผนที่กําหนดเพื่อยกระดับคุณภาพการพัฒนาใหมีระดับการพฒันาสูงข้ึน 
9.พชอ.และภาคีเครอืขายรวมกันประเมินแผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต 2 
เรื่องตามที่กําหนดเพื่อคนหาสิ่งดี ๆและโอกาสปรับปรงุแผนงานโครงการระยะตอไป 
10.พชอ.และภาคีเครือขายรวมกันประเมินศักยภาพ พชอ. ตามเกณฑคุณภาพ 
UCCAREและคนหาสิ่งดีๆ และหาโอกาสพฒันาคุณภาพการจัดการการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตกลุมวัยและภัยสุขภาพแบบองครวมในปตอไป(รอบที่2) 
11.สรปุ one page และจัดทําสื่อเผยแพรประชาสมัพันธสิง่ดีๆ เพื่อสรางภาพลักษณ 
พชอ.และสรางแรงบันดาลใจใหเกิดความรวมมอืในการพฒันาคุณภาพชีวิตแบบองค
รวมระดัยอําเภอในปตอไป 

ระดับความสําเร็จรายไตรมาส 
ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 

มีคณะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตระดับอําเภอ
ที่มีคุณภาพตาม
เกณฑ(ขอ1-3) 

มีแผนงานโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต
กลุมวัยและภัย
สุขภาพแบบองค
รวมอยางนอย 2 
เรื่องและมีการ
สื่อสาร/มอบหมาย
งานไปสูการปฏิบัติ
4-5) 

มีการติดตามเย่ียมเสริมพลัง
ภาคีเครือขายและรวมกัน
ประเมินเพื่อหาโอกาสการ
ปรับปรงุคุณภาพการจัดการ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตอําเภอ
ตามเกณฑ UCCAREรอบที่1 
(ขอ6-8) 

1.มีผลการประเมินแผนงานโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและการประเมิน
ศักยภาพ พชอ.ตามเกณฑ UCCARE(
ขอ9-10) 
2.มีสื่อประชาสัมพันธสิ่งดี ๆ และ
ประชาสมัพันธเพือ่สรางภาพลกัษณ
และแรงบันดาลใจใหทุกภาคสวน
รวมมือกันพัฒนาคุณภาพชีวิตแบบองค
รวมใหย่ังยืน(ขอ11) 

ประชากร
เปาหมาย 

การจัดการคุณภาพการพฒันาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ(พชอ.) ของจงัหวัดสระแกว  
ทั้ง 9 อําเภอ 

วิธีการเก็บขอมูล 1.แบบรายงานของสํานักงานเลขานุการของ พชอ.(SAR CARD พชอ.) 
2.การสุมประเมินเชิงคุณภาพของจังหวัด 

แหลงขอมูล สํานักงานเลขานุการ พชอ.และภาคีเครือขายที่เกี่ยวของ 
เกณฑการ
ประเมิน 

เกณฑการประเมินการดําเนินงานตามมาตรการและแนวทางหลักทัง้หมดมี 11 ขอ 

เปาหมาย
ความสําเรจ็ 

ผานเกณฑอยางนอยระดับคะแนน 4 ข้ึนไปของแตละรอบ6เดือน 

วิธีการประเมิน คะแนนเต็ม 5 คะแนน ประเมินแบบ Hybrid 
สูตรคํานวณ คะแนนที่ไดทั้งหมด=คะแนนที่ไดของแตละระดับคะแนนรวมกัน(1+2+3+4+5) 
ระยะเวลาการ
ประเมิน 

ประเมินรอบที่1 (6เดือนแรก)- ประเมินขอ1-5 
ประเมินรอบที่2(6เดือนหลัง)-ประเมินขอ6-11 



แนวทางการประเมิน(รอบ 6 เดือนแรก) 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑประเมิน คะ 

แนน 
หลักฐานเชิงประจักษ 

1 1.แตงต้ังคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ(พชอ)
ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตระดับอําเภอ พ.ศ.2560 

1 -คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ 
พชอ. 

2 2.พชอ.กําหนดทิศทาง(วิสัยทัศน) ยุทธศาสตร นโยบาย และ
เปาหมายการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุมวัยและภัยสุขภาพแบบ
บูรณาการตามบริบทของพื้นทีอ่ําเภอและเช่ือมโยงกบัเปาหมาย
การพัฒนาคุณภาพชีวิตสระแกวเมืองแหงความสุข ดวย 4 ดี 
วิถีพอเพียง (คนดี สุขภาพดี สิ่งแวดลอมดีและรายไดดี) 

1 -กําหนดการประชุม 
-สรุปผลการกําหนดทิศทาง
(วิสัยทัศน) ยุทธศาสตร 
นโยบาย และเปาหมายการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตกลุมวัย 

3 3.พชอ.จัดทําแผนปฏิบัติการพฒันาคุณภาพชีวิตกลุมวัยและภัย
สุขภาพแบบบูรณาการ 4ป และบรรจุไวในแผนคําขอ
งบประมาณจังหวัด/ทองถ่ินและสวนราชการทีเ่กี่ยวของ 

1 -แผนพัฒนาคุณภาพชีวิต
แบบองครวมที่มกีารบูรณา
การรวมกัน 

4 4.จัดกระบวนการใหภาคีเครือขายที่เกี่ยวของทุกภาคสวนมี
สวนรวมกําหนดประเด็นการพฒันาคุณภาพชีวิตกลุมวัยและภัย
สุขภาพแบบบูรณาการในพื้นที่ระดับอําเภอ อยางนอย 2 เรือ่ง 
รวมกันวิเคราะหปญหา -สาเหตุและกําหนดแนวทางการแกไข
และพัฒนาแบบบูรณาการต้ังแตตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า
รวมทั้งกําหนดเจาภาพหลักเจาภาพรวมในการดําเนินงานตาม
แนวทางที่กําหนด 

1 -กําหนดการ 
-สรุปแผลการประชุม 
-สรุปประเด็นการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 
-แนวทางการทํางานรวมกัน
ผูรบัผิดชอบ 
 

5 5.พชอ.สื่อสารนโยบายและแนวทางการดําเนินงานให
ผูรบัผิดชอบดําเนินการตามแนวทางทีก่ําหนดรวมกัน 

1 -วาระประชุม/คําสั่ง/สื่อ
ประชาสมัพันธฯลฯ 

แนวทางการประเมิน(รอบ 6 เดือนหลัง) 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑประเมิน คะ 

แนน 
หลักฐานเชิงประจักษ 

1 
 

6.พชอ.ออกเย่ียมเสริมพลังการดําเนินงานภาคีเครือขายที่
เกี่ยวของเพื่อสรางขวัญกําลังใจ ใหคําปรกึษารวมทัง้สนับสนุน
การแกไขปญหาในพื้นที ่

0.5 -กําหนดการ 
-สรุปผลการเย่ียม 

7.พชอ.รวมกบัภาคีเครือขายประเมินคุณภาพการพฒันา
คุณภาพชีวิตระดับอําเภอตามเกณฑ UCCAREและทําแผน
ปรับปรงุคุณภาพ(รอบที่1) 

0.5 -รายช่ือผูมสีวนรวม 
-ผลและแผนปรับปรงุ 

2 8.พชอ.และภาคีเครอืขายปรบัปรุงคุณภาพการพัฒนาคุณภาพ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอ ตามเกณฑ UCCAREที่
กําหนด 

1 -สรุปผลการปรบัปรุงตาม
แผนขอ7 
-มีตัวอยางที่เปนรูปธรรม 

3 9.พชอ.และภาคีเครอืขายรวมกันประเมินผลการดําเนินงานตาม
แผนงานโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่กําหนด 2เรื่อง 
(ใหคะแนนเรื่องละ0.5 คะแนน) 

1 -รายช่ือผูมสีวนรวม 
-ผลและแผนปรับปรงุใน
ระยะตอไป 



ระดับ
คะแนน 

เกณฑประเมิน คะ 
แนน 

หลักฐานเชิงประจักษ 

4 10.1 พชอ.และภาคีเครือขายรวมกันประเมินคุณภาพการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอําเภอตามเกณฑ UCCARE(รอบที2่)
เพื่อหาโอกาสพัฒนาและจัดทําแผนพฒันาศักยภาพในปตอไป 

0.5 -รายช่ือผูมสีวนรวม 
-สรุปผลการประเมินและ
แผนปรบัปรุงในระยะตอไป 

10.2 ผลการพฒันาตามเกณฑUCCARE เพิ่มข้ึน1ระดับทุกขอ 
(ถาขอไหนไมข้ึน1ระดับลดคะแนนลงขอละ 0.1 คะแนน) 

0.5 -สรุประดับการพฒันา 

5 11.จัดทําสื่อและเผยแพรประชาสัมพันธสิ่งดี ๆ เพื่อสราง
ภาพลักษณ พชอ.และสรางแรงบันดาลใจใหภาคีเครือขายที่
เกี่ยวของรวมมือกันพฒันาคุณภาพชีวิตแบบองครวมใหย่ังยืน 

1 -ตัวอยางสื่อที่เปนรปูธรรม  
-มีการเผยแพรทางweb/ที่
ประชุมวิชาการจว./เขต 

สิ่งสนับสนุน 
1.คูมือประกอบการพิจารณาเน้ือหาระเบียบสํานักนายกรฐัมนตรีวาดวยคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดับ
อําเภอ พ.ศ.2560 
2.เกณฑประเมินคุณภาพ UCCARE 
ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด         -  สสอ./ผอ.รพ.ทุกแหง                         โทร................................................ 
ผูรายงาน                     -  ผูชวยสาธารณสุขอําเภอทุกอาํเภอ          โทร................................................ 
ผูประสานงานและผูใหขอมูลทางวิชาการ 
1.นายมานัชย  เวชบุญ 
 นักวิชาการสาธารณสุข ชํานาญการพเิศษ 
2.นายสมบัติ สมบัติวงษ 
นักวิชาการสาธารณสุข ชํานาญการ  

 
โทรศัพทมือถือ 083 026 1029 
 
โทรศัพทมือถือ 083 118  8506 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
1.นายแพทยอภิรัต   กตัญุตานนท   นายแพทยสาธารณสขุจังหวัดสระแกว 
2.แพทยหญิงอรรัตน  จันทรเพ็ญ       รองนายแพทยสาธารณสุขจงัหวัดสระแกว 
3.นางญาณี  นาคพงษ                   รองนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดสระแกว 
4.นายไพรรัชตวิริต วิริยะภัคพงศ       รองนายแพทยสาธารณสุขจงัหวัดสระแกว 
5.นางดารารัตน  โหวงศ                 รองนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดสระแกว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


