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1. การจัดทํา  CUP Profile (5) 

2. การประเมินตนเองและทําแผนปรบัปรงุพัฒนา DHS PCA (20)  

3. ผลการปรับปรุงและพัฒนา DHS PCA ตามเกณฑ UCCARE (20)  

4. การแกไขปญหาสุขภาพตามบริบทอําเภอ (ODOP) 3 เรื่อง (30)  

5. การประเมินระดับการพัฒนา UCCARE (10) 

5 คะแนน 

เกณฑการ

ประเมิน 

85คะแนน  

เกณฑการประเมิน ระบบสุขภาพอําเภอ (District Health System) 

-ประเมินโดยหน.กลุมงาน

ทุกคน/สมบัติ เลขาฯ 



1. การจัดทําCUP 

Profile 5 คะแนน 

(ขอมูลสะทอนบริบทของ

CUP ครบถวน ถูกตอง 

เปนปจจุบัน) 

1. ขอมูลทั่วไปและการนําองคกร 

2. การวางแผนเชิงกลยุทธ 

3. การใหความสําคัญกับประชากรเปาหมาย  ชุมชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 

5. การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 

6. ดานระบบบริการ 

7. ผลลัพธการดําเนินการของเครือขายบริการปฐมภูมิ 

4. การวัด  วิเคราะห  และการจัดการความรู 



2. การประเมินตนเอง

และทําแผนปรับปรุง

พัฒนา DHS PCA ของ 

CUP 

 มีการจัดกระบวนการประเมินตนเองตามเกณฑ รพ.สต.ติดดาว 
5 คะแนน 

  
มีแผนปรับปรุงและพัฒนา รพ.สต.ในภาพรวมของ CUP 

5 คะแนน 
  
มีการจัดกระบวนการประเมินตนเอง DHS PCA ตามเกณฑ UCCARE 

5 คะแนน 
 

มีแผนปรับปรุงและพัฒนา ตามเกณฑ  UCCARE 5 คะแนน 

1 

2 

แหล่งข้อมูล:สรุปผลการประเมนิตนเองและแผนปรับปรุง 2ครัง้ๆละ2.5คะแนน(กพ./มยิ) 



3. ผลการปรับปรุงและพัฒนา DHS PCA ตามเกณฑ UCCARE 

 

3.1 การทํางานรวมกันในระดับอําเภอ

2.5 คะแนน ขอละ0.5 คะแนน 

3.1.1 มีคําสั่งคณะกรรมการ DHS 

 

3.2 การทํางานจนเกิดคุณคาท้ังกับผูรับบริการและผูใหบริการเอง

(Appreciation) 
 

3.1.2 มีการประชุม อยางนอย 2 เดือน/คร้ัง 

3.1.3 มีการใชขอมูลในการวางแผน
ยุทธศาสตรสุขภาพ 

3.1.4 มีโครงการ/แผนงานโครงการแกปญหา
สุขภาพในภาพรวมของอําเภอ (ODOP) 

3.1.5 มีการรวมกันประเมินผลโครงการเพ่ือ
วางแผนพัฒนาอยางตอเนื่อง 

3.2.2 การทํางานของทีมผู
ใหบริการ 2.5 คะแนน ขอละ
0.5 คะแนน 

มีคําสั่งแพทยเปนที่ปรึกษา
เครือขาย/หนวยปฐมภูมิ 

มีการใหคําปรึกษาผานระบบ
ตาง ๆ 

มีการรวมประชุม 

มีการรวมกันวางแผน
ปฏิบัติงาน 

แพทยออกรวมบริการเครือขาย

อยางนอยเดือนละครั้ง 

3.2.1การทํางานของทีมผู
ใหบริการ 2.5 คะแนน ขอละ0.5 
คะแนน 

มีเจาหนาที่หรือทีมงานทํา
ตามที่ไดรับมอบหมาย 

มีการนําขอมูลที่เปนปญหามา
วิเคราะหแกไขปญหาในพ้ืนที่ 
มีการสงเสริมใหเจาหนาท่ีหรือทีมงานเรียนรู และ

คนหาสิ่งดี ๆ  จากผลงานท่ีทํารวมกันเพ่ือสราง

แรงงบันดาลใจและขยายผล 

มีกิจกรรมเสริมพลังสรางคุณคาในการ

ดูแลสุขภาพตนเองของผูรับบริการ 

มีกิจกรรมเสริมพลังใหเจาหนาท่ี

หรือทีมงาน 



3. ผลการปรับปรุงและพัฒนา DHS PCA ตามเกณฑ UCCARE 

3.3. การแบงปนทรัพยากรและพัฒนาบุคลากร 

3.3.1.1 มีการพัฒนาบุคลากรตามความตองการของบุคคล หรือ หนวยงาน  
สงเขารับการอบรมตามแผน อภ./จว./เขต/อื่นๆ 

3.3.1.2 มีการพัฒนาบุคลากรท่ีเนนพัฒนาองคความรูและทักษะท่ีจําเปนดวยกระบวนการ  
CBL,KM,SML,DHMLและเย่ียมเสริมพลัง 

3.3.1.3 มีแผนพัฒนาบุคลากรเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรูสูการปฏิบัติงานประจํา  
ใหเกิดการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเน่ือง 

3.3.1.4 มีแผนพัฒนาบุคลากรเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรูสูการปฏิบัติงานประจํา 
นําไปสูการสรางสรรคนวัตกรรม 

3.3.1.5 มีแผนพัฒนาบุคลากรเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรูสูการปฏิบัติงานประจํานําไปสู 
การพัฒนาในการเช่ือมโยงการดูแลมิติทางจิตใจและจิตวิญญาณเขากับการใหบริการสุขภาพแกประชาชนได 

 
 
3.3.1 การพัฒนาบุคลากร 2.5 คะแนน ขอละ0.5 คะแนน 
 
 



3. ผลการปรับปรุงและพัฒนา DHS PCA ตามเกณฑ UCCARE 

3.3. การแบงปนทรัพยากรและพัฒนาบุคลากร 
 

3.3.2 การบริหารจัดการ  และสนับสนุนทรัพยากร2.5 คะแนน ขอละ0.5 คะแนน 
 

3.3.2.1 มีการจัด Catchment area  และโครงสรางการทํางาน 

3.3.2.2 มีการจัดระบบขอมูลสารสนเทศสนับสนุนการดําเนินงานของ Family Care Team และ
การตัดสินใจของทีมบริหารระบบสุขภาพระดับอําเภอ 

3.3.2.3 มีการจัดระบบ Supply  เวชภัณฑ วัสดุ อุปกรณ ท่ีจําเปนสนับสนุนระบบงานท่ีสําคัญ
ภายในเครือขายบริการสุขภาพ หรือใน Catchment  area 

3.3.2.4 ชุมชน ทองถ่ินรวมจัดระบบสงตอผูรับบริการจากชุมชนถึงสถานบริการ 

3.3.2.5 ชุมชน ทองถ่ินและCUP มีสวนรวมสนับสนุนการจัดบริการสงเสริม ปองกัน รักษา ฟนฟู 
และคุมครองผูบริโภคในชุมชน 



3. ผลการปรับปรุงและพัฒนา DHS PCA ตามเกณฑ UCCARE 

3.4  การให บริการสุข ภาพ ตามบริบท ท่ีจําเปน(Essential  care) 2.5 คะแนน ขอละ0.5 คะแนน 

3.4.1 มีขอมูลกลุม WECANDO เปนปจจุบันและแยกกลุมเปาหมาย กลุมปกติ กลุมเสี่ยง กลุมปวย ในภาพรวมของ คปสอ. 

3.4.2 มีการวิเคราะหขอมูล ลําดับความสําคัญปญหาของพ้ืนท่ี 

3.4.2 มีการวิเคราะหขอมูล ลําดับความสําคัญปญหาของพ้ืนท่ี 

3.4.3 มีแผนงานโครงการแกไขปญหาท่ีสําคัญ ไมนอยกวา ๑ โครงการ ในภาพของอําเภอ(ODOP) 

3.4.4 มีทีมนิเทศ ท่ีประกอบดวยภาคีเครือขายอ่ืน ติดตามและประเมินผลในภาพ คปสอ. 

3.4.5 มีการขยายผลประเด็นสุขภาพจนเปนแบบอยางท่ีดีของประชาชนและพ้ืนท่ีอ่ืน 



3. ผลการปรับปรุงและพัฒนา DHS PCA ตามเกณฑ UCCARE 

3.5  การมีสวนรวมของชุมชนและเครือขาย(Community participation) 

      2.5 คะแนน ขอละ0.5 คะแนน 

3.5.1 ชุมชนและเครือขายมีสวนรวมในกิจกรรมสุขภาพ เชน รวมประชุม รวมวางแผน รวมปฏิบัติ รวมประเมินผล 

3.5.2 ชุมชนและเครือขายมีสวนรวมในกิจกรรมสุขภาพและทองถิ่นสนับสนุนงบประมาณ(Resource sharing) 

3.5.3 ชุมชนและเครือขายมีสวนรวมในกิจกรรมสุขภาพจัดระบบสุขภาพรวมกันและมีผลลัพธเปนรูปธรรม 

3.5.4 ชุมชนและเครือขายมีสวนรวมในกิจกรรมสุขภาพจัดระบบสุขภาพรวมกันและมีผลลัพธเปนรูปธรรม พรอมมี
สวนรวมรับผิดชอบและตรวจสอบผลลัพธท่ีเกิดขึ้น 

3.4.4 มีทีมนิเทศ ท่ีประกอบดวยภาคีเครือขายอ่ืน ติดตามและประเมินผลในภาพ คปสอ. 

3.5.5 ชุมชนและเครือขายมีสวนรวมในกิจกรรมสุขภาพมีการกําหนดนโยบายสาธารณะและมีความเขมแขงพ่ึงตนเอง
ไดในการจัดการปญหาสุขภาพในพ้ืนท่ี มีการปรับปรุงการทํางานอยางเปนระบบ 



3. ผลการปรับปรุงและพัฒนา DHS PCA ตามเกณฑ UCCARE 

3.6 มีชองทางในการรับรู และเขาใจความตองการของประชาชนและผูรับบริการ (Customer Focus) 

    2.5คะแนน ขอละ 0.5 คะแนน 

3.6.1 มีชองทางในการรับรู และเขาใจความตองการของประชาชนและผูรับบริการ เปน แบบ reactive 

3.6.2 มีชองทางในการรับรูและเขาใจความตองการ ของประชาชนและผูรับบริการท่ีหลากหลาย 

3.6.3 มีชองทางการรับรูและเขาใจความตองการของประชาชนและผูรับบริการแตละกลุม ครอบคลุมประชากรสวน
ใหญ และนํามาแกไข ปรับปรุงระบบงาน 

3.5.4 ชุมชนและเครือขายมีสวนรวมในกิจกรรมสุขภาพจัดระบบสุขภาพรวมกันและมีผลลัพธเปนรูปธรรม พรอมมี
สวนรวมรับผิดชอบและตรวจสอบผลลัพธท่ีเกิดขึ้น 

3.6.4 มีการเรียนรูและ พัฒนาชองทางการรับรู ความตองการของประชาชนแตละกลุม ใหสอดคลองและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

3.6.5 ความตองการของประชาชนและผูรับบริการ ถูกนํามาบูรณาการกับระบบงานตาง ๆ จนทําใหประชาชน เชื่อมั่น
ศรัทธา ผูกพัน และมีสวนรวมกับเครือขายบริการปฐมภูมิ 



4     คปสอ.มีโครงการที่เปนประเด็นแกไขปญหาสุขภาพตามบริบท (ODOP) 3 

เรื่อง  โดย ใชกระบวนการตาม  UCCARE ( เรื่องๆละ  10  คะแนน) 

รายงานการดําเนินงานโครงการ ODOP  

และความเชื่อมโยงการดําเนินงานตามเกณฑ UCCARE 

เขียนรายงานใน Cup Profile  



5. การประเมินระดับการพฒันา DHS PCA ตาม Scoring  UCCARE 

5.1  คณะทํางานของ CUP รวมกันประเมินระดับการพัฒนา DHS PCA ตาม 

Scoring  UCCARE (1 ครั้ง มิ.ย.) ดูจากหลักฐานการประชุม /สรุปประเมิน 

5.2  ผลการประเมินระดับพัฒนาตาม Scoring  UCCARE  ระดับ 3 ขึ้นไป 

     -หน.กลุมงาน ตามรอยผลการประเมินจากเอกสาร สอบถาม นําเสนอ 

และยืนยันผลการประเมินของCUP รวมกัน 
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