
งานตรวจสอบภายใน 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว



สรุปผลการตรวจสอบภายในภาพรวม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565



คณะกรรมการตรวจสอบภายในระดับจังหวัด 
ออกตรวจสอบตามแผน จ านวน 2 ครั้ง  หน่วยรับตรวจ 28 แห่ง 

❑ ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด 1 แห่ง
❑ โรงพยำบำลท่ัวไป 2 แห่ง
❑ โรงพยำบำลชุมชน 7 แห่ง
❑ ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอ 9 แห่ง
❑ โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล 9 แห่ง



ประเด็นการตรวจสอบ ข้อตรวจพบ
ด้านการเงินและบัญชี • ค ำส่ังมอบหมำยหน้ำท่ีไม่เป็นปัจจุบัน, ไม่พบค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรเก็บรักษำเงิน

• มีกำรรับโอนเงินแต่ไม่ได้ออกใบเสร็จรับเงิน, ไม่ลงลำยมือชื่อผู้รับเงิน ผู้ส่งเงิน, ไม่มีกำรจัดท ำทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน
ไม่มีกำรจัดท ำรำยงำนกำรใช้ใบเสร็จรับเงินประจ ำปี

• ยกเลิกใบเสร็จรับเงินหลำยรำยกำร, ขีดฆ่ำข้อควำมในใบเสร็จรับเงินทุกรำยกำรใน 1 ใบ, ไม่ท ำตรำยำงส่งเงินหลัง
ใบเสร็จรับเงิน, ออกใบเสร็จซ้ ำ, ไม่ประทับตรำ “จ่ำยเงินแล้ว” ในใบเสร็จรับเงิน/ใบส ำคัญรับเงินท่ีมีกำรจ่ำยเงินแล้ว

• จ่ำยเช็คเป็นชื่อผู้ท่ีไม่สิทธ์ิรับเงิน, โอนเงินเข้ำบัญชีเงินฝำกธนำคำรให้เจ้ำหน้ำท่ี ไม่แนบส ำเนำกำรโอนไว้กับหลักฐำน
กำรจ่ำย, มีกำรยกเลิกเช็คหลำยฉบับ, เขียนเช็คลงวันท่ีไว้ล่วงหน้ำ, ทะเบียนคุมกำรจ่ำยเช็คไม่ระบุรำยละเอียดรำยกำร
ค่ำใช้จ่ำย, ไม่ใช้โปรแกรมบัญชี รพ.สต. ท ำให้ต้องเขียนรำยงำนประจ ำวัน

• ด้ำนเงินยืม มีลูกหนี้ค้ำงเกินระยะเวลำท่ีก ำหนด, สัญญำเงินยืมจัดเก็บไม่ถูกต้อง, ไม่มีกำรจัดท ำรำยงำนลูกหนี้คงเหลือ 
ณ วันสิ้นเดือน เสนอผู้บังคับบัญชำทรำบ

• ด้ำนระบบบัญชีเกณฑ์คงค้ำง พบบัญชีเงินฝำกธนำคำรมีเงินฝำกไม่ทรำบชื่อผู้ฝำกค้ำงนำน, ประเภทลูกหนี้ในงบทดลอง
ไม่ตรงกับทะเบียนคุมลูกหนี้ค่ำรักษำหน่วยงำนภำครัฐและลูกหนี้ค่ำรักษำหน่วยงำนภำยนอก

• ด้ำนระบบ GFMIS ไม่จัดท ำรำยงำนสถำนกำรณ์เบิกจ่ำยประจ ำเดือน เสนอผู้อ ำนวยกำรลงนำมและไม่ท ำรำยงำน     
ส่งส ำนักงำนคลังจังหวัด, ไม่มีกำรตรวจสอบรำยงำนเคล่ือนไหวเงินฝำกคลังกับงบพิสูจน์ยอดเงินฝำกคลัง, ไม่มีกำร
กระทบยอดงบทดลองท่ีมียอดคงเหลือของบัญชีทุกบัญชีให้ถูกต้องตรงกับทะเบียนคุม, ข้อมูลสินทรัพย์ถำวรในระบบ 
GFMIS ไม่ตรงกับทะเบียนคุมสินทรัพย์ของงำนพัสด,ุ ไม่ได้พิมพ์รำยงำนสินทรัพย์ถำวรจำกระบบ GFMIS เพ่ือสอบทำน
สินทรัพย์รำยตัวถูกต้องตรงกับทะเบียนคุมทรัพย์สินและรำยงำนตรวจพัสดุประจ ำปีทุกรำยกำรทุกสิ้นปี

• ด้ำนเงินสวัสดิกำรรักษำพยำบำลข้ำรำชกำร พบว่ำเบิกจ่ำยเงินค่ำรักษำพยำบำลกรณีตรวจสุขภำพประจ ำปี เบิกจ่ำย
โดยใช้อำยุเป็นเกณฑ์ โดยไม่มีกำรตรวจสอบรำยกำรตรวจท่ีกรมบัญชีกลำงก ำหนดตำมสิทธิ



ประเด็นการตรวจสอบ ข้อตรวจพบ
ด้านพัสดุ • ไม่พบค ำสั่งแต่งตั้งหัวหน้ำหน่วยพัสดุ, ค ำส่ังไม่ได้แยกผู้รับผิดชอบคลังพัสดุออกจำกผู้รับผิดชอบกำรจัดซื้อจัดจ้ำง, 

Flowchart กระบวนงำนด้ำนพัสดุ กระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงไม่ครบถ้วนทุกขั้นตอน, ทะเบียนคุมวัสดุและครุภัณฑ์ไม่
เป็นปัจจุบัน, ไม่บันทึกเลขรหัสครุภัณฑ์ในระบบ GFMIS ท่ีตัวครุภัณฑ์, ไม่จัดท ำทะเบียนคุมทรัพย์สินรำยตัวตำมแบบท่ี
กรมบัญชีกลำงก ำหนด, กำรรำยงำนผลกำรตรวจสอบพัสดุประจ ำปีล่ำช้ำ ไม่เป็นไปตำมระเบียบ

• กำรยืมครุภัณฑ์ ไม่ได้จัดท ำหลักฐำนกำรยืมเป็นลำยลักษณ์อักษร, ไม่จัดท ำใบเบิกพัสดุ
• กำรจัดซื้อจัดจ้ำง พบกำรจัดท ำเอกสำรไม่เรียบร้อย เช่น ใบสั่งจ้ำงไม่ติดอำกรแสดมป์, ใบส่งของ/ใบแจ้งหนี้ 

ผู้รับใบส่งของ ไม่ลงลำยมือชื่อและวันท่ีรับ
• มีกำรระบุยี่ห้อของสินค้ำในขั้นตอนกำรก ำหนดรำยละเอียดคุณลักษณะเฉพำะและรำยงำนขอซื้อ
• กำรจัดซื้อครุภัณฑ์ ไม่ได้ก ำหนดเงื่อนไขกำรรับประกันควำมช ำรุดบกพร่องในใบสั่งซื้อ
• ไม่ได้จัดท ำแบบประกำศผู้ชนะกำรจัดซื้อจัดจ้ำงต่ ำกว่ำ 5,000 บำท กรณีท่ีไม่ได้ด ำเนินกำรในระบบ e-GP

รำยไตรมำสประกำศเผยแพร่บนเว็บไซต์กรมบัญชีกลำงและหน่วยงำน
• กรณีจัดซื้อครุภัณฑ์ส ำนักงำน จัดท ำเอกสำรจัดซื้อจัดจ้ำงผิดประเภท ไม่สอดคล้องกับแผนเงินบ ำรุง
• จ ำแนกประเภทวัสดุไม่ถูกต้อง ท ำให้จัดท ำเอกสำรจัดซื้อผิดประเภทวัสดุ
• สัญญำก่อสร้ำง ระบุงวดงำนงวดเงินไม่ถูกต้อง ไม่ชัดเจน
• โครงกำรจัดซื้อครุภัณฑ์ ไม่ได้ประกำศผลผู้ชนะกำรเสนอรำคำเผยแพร่ทำงเว็บไซต์ของหน่วยงำน

ด้านค่าสาธารณูปโภค • ไม่มีค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรเพื่อติดตำมและรำยงำนสภำพกำรใช้สำธำรณูปโภคในหน่วยงำน
• ไม่ได้จัดท ำทะเบียนควบคุมกำรใช้สำธำรณูปโภคแยกแต่ละประเภท
• หน่วยงำนบำงแห่งยังไม่ได้แยกมิเตอร์ไฟฟ้ำ น้ ำประปำของบ้ำนพักและแฟลตออกจำกมิเตอร์ของโรงพยำบำล
• ไม่ได้ประมำณกำรค่ำสำธำรณูปโภคในแผนเงินบ ำรุง
• รำยงำนสถำนกำรณ์ใช้จ่ำยเงินค่ำสำธำรณูปโภคเป็นรำยไตรมำสล่ำช้ำกว่ำท่ีก ำหนด



ประเด็นการตรวจสอบ ข้อตรวจพบ
ด้านโครงการฝึกอบรม/
เดินทางไปราชการ

• เอกสำรประกอบกำรเบิกจ่ำยไม่ครบถ้วน ถูกต้อง เช่น ไม่แนบก ำหนดกำรพร้อมบันทึกขออนุมัติจัดอบรม, ก ำหนดกำร
ไม่สอดคล้องกับค่ำใช้จ่ำยในใบส ำคัญรับเงิน, ใบส ำคัญรับเงินไม่ลงวันเดือนปี ชื่อ-สกุล และท่ีอยู่ของผู้รับเงิน

• เอกสำรขออนุมัติไปรำชกำรโดยรถยนต์รำชกำร ขำดสำระส ำคัญ เช่น หมำยเลขทะเบียนรถ ชื่อพนักงำนขับรถยนต์
• เอกสำรกำรเบิกค่ำใช้จ่ำย แบบ 8708 ส่วนท่ี 1 กรอกรำยละเอียดไม่ครบถ้วน ถูกต้อง เช่น วันท่ีออกเดินทำง 

รวมกี่วัน กี่ชั่วโมง ไม่ระบุวันท่ีผู้รับเงิน ผู้จ่ำยเงิน ผู้อนุมัติ ให้ครบถ้วนถูกต้อง
• ด ำเนินกำรจัดประชุม/อบรม โดยโครงกำรยังไม่ผ่ำนกำรอนุมัติจำกผู้มีอ ำนำจ
• มีกำรปรับแก้โครงกำร เช่น กลุ่มเป้ำหมำย งบประมำณ วัน เวลำ สถำนท่ี  แต่ผู้มีอ ำนำจยังไม่อนุมัติ
• ใช้ส ำเนำเอกสำรแนบกำรเบิกจ่ำย, เบิกค่ำท่ีพักเกินอัตรำท่ีระเบียบก ำหนด
• ใช้ใบส ำคัญรับเงินผิดประเภท เช่น ค่ำสมนำคุณวิทยำกร , ไม่ระบุวิธีด ำเนินกิจกรรมให้ชัดเจน เช่น บรรยำย แบ่งกลุ่ม 

อภิปรำย สัมมนำ ศึกษำดูงำน ฯลฯ , เบิกจ่ำยค่ำสมนำคุณวิทยำกรไม่สอดคล้องกับก ำหนดกำร
• ไม่จัดท ำรำยงำนผลกำรจัดฝึกอบรมหรือรำยงำนผลกำรเข้ำรับกำรอบรมหลังสิ้นสุดกำรอบรม 60 วัน                                                                                                                          

ด้านการจ่ายเงินค่าตอบแทน ฉ 5 • ผู้ควบคุมกำรปฏิบัติงำนประจ ำเวร/วัน ไม่ลงนำมหรือลงนำมไม่ครบถ้วน
• เอกสำรลงเวลำปฏิบัติงำนไม่เป็นรูปแบบเดียวกัน
• ผู้ควบคุมกำรปฏิบัติงำนประจ ำเวร/วัน ไม่ลงนำมหรือลงนำมไม่ครบถ้วน
• กำรลงเวลำปฏิบัติงำน ล ำดับเวลำไม่ถูกต้อง
• ในตึก/แผนกเดียวกัน พบใบลงเวลำปฏิบัติงำนแยกเป็นหลำยใบ และหลักฐำนกำรเบิกค่ำตอบแทนในเดือนเดียวกันแยก

เป็นหลำยใบ
• เบิกค่ำตอบแทนตำมระเบียบกระทรวงกำรคลัง ยังน ำมำรวมเบิกกับ ฉ5 และไม่มีใบขออนุมัติเบิกจำกหน่วยงำนท่ี

ขอเบิก



ประเด็นการตรวจสอบ ข้อตรวจพบ
ด้านการเบิกโครงการเงินฯ ท่ีได้รับ
ผลกระทบจากสถานการณ์ 
Covid-19

• พิมพ์รำยงำนสรุปกำรเบิกจ่ำยจำกคลัง ไม่ได้เสนอรำยงำนผู้บริหำรทรำบทุกเดือน
• กำรเบิกค่ำตอบแทนฉีดวัคซีนนอกหน่วยบริกำร ไม่พบแผนกำรฉีดวัคซีน รำยชื่อท่ีแนบขออนุมัติไปรำชกำรเป็นรำยชื่อท่ี

มีในค ำสั่งท้ังหมด ไม่ใช่รำยชื่อผู้ท่ีจะออกปฏิบัติงำนจริง

ด้านการเบิกจ่ายเงิน พ.ต.ส. • เอกสำรตรวจสอบสิทธิ พ.ต.ส.บำงรำย ไม่ระบุสถำนท่ีปฏิบัติงำนจริงให้ชัดเจน
• ส ำเนำใบอนุญำตประกอบวิชำชีพเจ้ำหน้ำท่ีบำงรำยจะหมดอำยุในปี 2565
• ขำดกำรตรวจสอบเร่ืองกำรเปลี่ยนแปลงสิทธิให้กับเจ้ำหน้ำท่ีบำงรำยท ำให้ต้องมีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนตกเบิกกับ

เจ้ำหน้ำท่ีบำงรำยท่ีต้องได้รับอัตรำเพ่ิมขึ้น
• เอกสำรหลักฐำนค ำขอรับเงินไม่ครบถ้วน เช่น ขำดส ำเนำ ก.พ.7, ค ำสั่งให้ปฏิบัติงำนจริงว่ำอยู่ท่ีใด

ด้านการจัดเก็บรายได้
ค่ารักษาพยาบาล

• ไม่มีกำรสอบทำนควำมมีอยู่จริงของลูกหนี้คงเหลือ ณ วันสิ้นปีงบประมำณ
• ไม่มีขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน (flow chart) กำรจัดเก็บรำยได้ ค่ำรักษำพยำบำล ผู้ป่วยสิทธิช ำระเงินเอง
• ไม่มีกำรส ำเนำใบเสร็จให้กับศูนย์เรียกเก็บหรืองำนประกันสุขภำพ

ด้านค่าใช้จ่ายประจ าของหน่วย
บริการ OP IP PP

• ไม่พบค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำรกองทุนหลักประกันสุขภำพถ้วนหน้ำ แต่ใช้กระบวนกำรของกำรประชุม CFO 
และ คปสอ.

• มีแผนงำนโครงกำรโดยใช้งบ PP non UC แต่ยังไม่มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนโครงกำร

ด้านงบลงทุน UC • ไม่มีกำรจัดท ำทะเบียนคุมเงิน รับ-จ่ำย งบค่ำเส่ือม
• หน่วยบริกำรมีเงินเหลือจำกกำรด ำเนินกำรแต่ยังไม่น ำเงินเข้ำเงินบ ำรุง
• จัดท ำเอกสำรหลักฐำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงตำมขั้นตอนพัสดุแต่ขำดควำมถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์



ข้อเสนอแนะเพื่อลดประเด็นความเสี่ยง

• ศึกษากฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ ค าสั่ง ที่เกี่ยวข้อง
• ด าเนินงานตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ใน Flowchart หรือคู่มือการด าเนินงาน
• ศึกษาเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับการเบิกค่าใช้จ่ายต่าง ๆ
• น าความเสี่ยงจากข้อตรวจพบของคณะกรรมการฯ มาวิเคราะห์ความเสี่ยง เพ่ือจัดวาง

ระบบควบคุมภายใน และปรับปรุง Flowchart

ขอเชิญเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่ายตรวจสอบภายในและควบคุมภายใน  จังหวัดสระแก้ว ระหว่าง 20-21 ตุลาคม 2565
ณ ห้องประชุมสิรินธร สสจ.สระแก้ว (จังหวัดจะมีหนังสอืแจ้งผู้เกี่ยวข้องอีกครั้ง)



สรุปการส่งรายงานผลการแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในระดับจังหวัด 
รอบที่ 2/2565

ล าดับที่ เครือข่ายบริการสุขภาพอ าเภอ
ผลการส่งรายงาน

ส่งแล้ว ยังไม่ส่ง
1 เมืองสระแก้ว x

2 อ ำเภออรัญประเทศ /

3 อ ำเภอโคกสูง x

4 อ ำเภอวังน้ ำเย็น /

5 อ ำเภอคลองหำด /

6 อ ำเภอวัฒนำนคร /

7 อ ำเภอเขำฉกรรจ์ /

8 อ ำเภอวังสมบูรณ์ /

9 อ ำเภอตำพระยำ /

หมายเหตุ ข้อมูล ณ วันที่ 051065   (ขอให้หน่วยงานที่ยังไม่ส่ง เร่งด าเนินการและจัดส่งรายงานให้งานตรวจสอบภายในโดยด่วน)



รายงานผลตัวชี้วัดที่ 61

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 (เป้าหมายร้อยละ 92)



สรุปผลภาพเขต
จังหวัดที่มีร้อยละของหน่วยงำนผ่ำนเกณฑ์ ITA ร้อยละ 100 ได้แก่ ฉะเชิงเทรำ, สมุททปรำกำร และระยอง รองลงมำคือสระแก้ว 

(ร้อยละ 94.74) และจันทบุรี (91.30) ส่วนปรำจีนบุรี มีร้อยละของหน่วยงำนผ่ำนเกณฑ์ ITA น้อยที่สุด (ร้อยละ60.00)

จังหวัด
ร้อยละของหน่วยงาน

ผ่านเกณฑ์ ≥ ร้อยละ 86
ร้อยละของหน่วยงาน

ไม่ผ่านเกณฑ์ ≥ ร้อยละ 86

ฉะเชิงเทรำ 100.00 0.00

ปรำจีนบุรี 60.00 40.00

สระแก้ว 94.74 5.26

สมุทรปรำกำร 100.00 0.00

จันทบุรี 91.30 8.70

ชลบุรี 83.33 16.67

ตรำด 66.67 33.33

ระยอง 100.00 0.00

รายงานผลตัวชี้วัดท่ี 61 ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ92) จ าแนกตามจังหวัดในเขตสุขภาพที่ 6

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565



ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข

ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 92) 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว ปีงบประมาณ 2565

ล าดับ หน่วยงาน
หน่วยงาน

ผ่านเกณฑ์ ≥ ร้อยละ86
หน่วยงาน

ไม่ผ่านเกณฑ์ ≥ ร้อยละ86

1 สสจ.สระแก้ว 97.39 -
2 รพร.สระแก้ว 89.13 -
3 รพ.อรัญประเทศ 95.65 -
4 สสอ.เขาฉกรรจ์ 100.00 -
5 สสอ.คลองหำด 97.83 -
6 สสอ.โคกสูง 100.00 -
7 สสอ.ตาพระยา 100.00 -
8 สสอ.เมืองสระแก้ว 100.00 -
9 สสอ.วังน้ ำเย็น 91.30 -

10 สสอ.วังสมบูรณ์ 91.30 -
11 สสอ.วัฒนานคร 100.00 -
12 สสอ.อรัญประเทศ 86.96 -
13 รพ.เขำฉกรรจ์ 93.48 -
14 รพ.คลองหาด 78.26
15 รพ.ตำพระยำ 98.26 -
16 รพ.วังน้ าเย็น 100.00 -
17 รพ.วัฒนำนคร 93.04 -
18 รพ.โคกสูง 93.48 -
19 รพ.วังสมบูรณ์ 100.00 -

ภาพรวมจังหวัดสระแก้ว
ผ่านเกณฑ์

ร้อยละ94.47
ไม่ผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 5.26

สรุปผลการด าเนินงาน
เป้าหมาย ไตรมาสที่ 4
หน่วยงานต้องผ่านเกณฑ์ ≥ ร้อยละ 86

ผลการด าเนินงาน สระแก้วผ่ำนเกณฑ์ 18 แห่ง จำก 19 แห่ง           
คิดเป็นร้อยละ 94.47

หน่วยงานท่ีได้คะแนนร้อยละ 100 ได้แก่ สสอ.เขำฉกรรจ,์
สสอ.โคกสูง, สสอ.ตำพระยำ, สสอ.เมือง, สสอ.วัฒนำนคร,
ร.พ.วังน้ ำเย็น และร.พ.วังสมบูรณ์ รองลงมา ได้แก่ 
ร.พ.ตำพระยำ (ร้อยละ 98.26) และ สสอ.คลองหำด (ร้อยละ
97.83 และ สสจ.สระแก้ว (ร้อยละ 97.39)
หน่วยงานท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ ได้แก่ รพ.คลองหำด



ข้อตรวจพบ ข้อเสนอแนะ
• เอกสารหลักฐานขาดความครบถ้วน ถูกต้องและไม่เป็นปัจจุบัน • ควรศึกษาคู่มือการประมินให้ละเอียด และตรวจสอบเอกสาร

หลักฐานให้ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน ตามองค์ประกอบของ
คู่มือฯ ก่อนยืนยันส่งข้อมูล

• กิจกรรมที่ด าเนินการไม่สอดคล้องกัน เช่น พิธีลงนาม MOU แต่น ามาใส่
ในเรื่องอบรมผลประโยชน์ทับซ้อน/วินัย

• กิจกรรมที่เป็นการอบรมจะต้องมีโครงการ หลักสูตร และระยะเวลา
การจัดอบรมที่แน่นอน ไม่ควรน ามารวมกับกิจกรรมอื่น

• บางกิจกรรมไม่ได้ด าเนินการตามห้วงเวลาที่ก าหนด/ด าเนินการไม่ทัน • ควรท าปฏิทินการด าเนินงานให้สอดคล้องกับท่ีก าหนดในคู่มือ
ประเมิน

• การสร้างโฟลเดอร์แต่ละ MOIT ไม่ได้รวมข้อมูลทุกไตรมาสไว้ใน
โฟลเดอร์เดียวกัน ท าให้ผู้ตรวจประเมินหาเอกสารไม่พบ

• ควรน าเอกสารหลักฐานของแต่ละ MOIT รวมไว้ในโฟลเดอร์
เดียวกันทุกไตรมาส ไม่ต้องสร้างโฟลเดอร์ใหม่

• ลิงค์ที่แนบไม่สมบูรณ์ ไม่พบลิงค์/ไม่พบข้อมูลในลิงค์
• ลืมกดยืนยันส่งข้อมูลภายในห้วงเวลาที่ก าหนด

• ก่อนยืนยันส่งข้อมูล ควรตรวจดูว่ามีลิงค์ครบทุกถามหรือไม่ และ
ภายในลิงค์มีข้อมูลครบถ้วน ถูกต้องแล้วจึงกดยืนยันส่ง

• ระบบ Internet ของหน่วยงานเกิดความขัดข้องท าให้เกิดปัญหาในการ
ส่งข้อมูล หรือเกิดการสูญหายของข้อมูล

• หากหน่วยงานมีปัญหาหรือข้อสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงาน ITA 
ให้สอบถามได้ที่งานตรวจสอบภายในก่อนยืนยันส่งข้อมูล เนื่องจาก
ถ้ายืนยันส่งข้อมูลไปแล้วจะไม่สามารถแก้ไขในระบบ MITAS ได้

ข้อตรวจพบและข้อเสนอแนะจากการตรวจประเมิน ITA
ของผู้ตรวจประเมินเขตสุขภาพที่ 6



ขอขอบคุณผู้บริหาร / ผู้ปฏิบัติงาน ITA 
และผู้เกี่ยวขอ้งทุกท่านคะ่
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