
นายชาญยุทธ  แสนเลิศ
นักวิชาการตรวจสอบภายในช านาญการ

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสขุ





แนวทางที่จะท าให้ประสบความส าเร็จ :

เกิดขึ้นได้โดยบุคลากร

ของหน่วยงาน

เป็นส่วนประกอบ 

ที่แทรกหรือแฝงอยู่กับ

การปฏิบัติงานตามปกติ

การควบคุม

ภายใน 

การควบคุมภายใน ท าให้มี
ความม่ันใจว่า การด าเนนิงาน 
จะบรรลุตามวัตถุประสงค์

ที่ก าหนด

การควบคุมภายใน



ประเด็น :

✓หน่วยงานของรัฐ
ตาม พรบ.วินัยการเงิน
การคลังของรัฐ 
พ.ศ. 2561

✓เจตนา หรือ ปล่อยปละ
ละเลยการปฏิบัตโิดยไม่มี
เหตุอันควร

✓กระทรวงการคลัง
พิจารณา



ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ
และข้อบังคับ (Compliance Objectives) 

ด้านการด าเนินงาน 
(Operations Objectives)

ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ
การด าเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมาย
ด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน ตลอดจน
การใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน 
ก า ร ป้ อ ง กั น ห รื อ ล ด ค ว า ม ผิ ด พ ล า ด 
ของหน่วยงานของรัฐ ตลอดจนความเสียหาย 
การรั่ วไหล การสิ้น เปลือง หรือการทุจริต
ในหน่วยงานของรัฐ

ด้านการรายงาน 
(Reporting Objectives) 

การรายงานทางการเงิน และไม่ใช่
การเงิน ที่ใช้ภายในและภายนอก
ห น่ ว ย ง า น ข อ ง รั ฐ  ร ว ม ถึ ง
การรายงานที่เชื่อถือได้ ทันเวลา 
โปร่งใส หรือข้อก าหนดอื่นของ
ทางราชการ

การปฏิ บั ติ ต ามกฎหมาย  ร ะ เบี ยบ 
ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง
กับ การด าเนินงาน รวมทั้งข้อก าหนดอื่น
ของทางราชการ

วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน



“หน่วยงานของรัฐ” ส าหรับส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
หมายถึง “ส่วนราชการ” ตามข้อ (1) ของค านิยาม 

มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ

แนวคดิ “การควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ”

1. เป็นกลไกท าให้บรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน 3 ด้าน (ORC)

2. แทรกในการปฏิบัตงิานตามปกต ิเป็นขั้นตอนและต่อเนือ่ง

3. เกดิขึ้นโดยบุคคลภายใน โดยมีผู้ก ากับดูแล ผู้บริหาร ผู้ปฏบิัติงาน และผู้ตรวจสอบ
ภายในร่วมกันด าเนินการใหเ้กดิการปฏบิัติ

4. ท าให้เชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตามวัตถุประสงค์

5. ก าหนดให้เหมาะสมกับโครงสร้างและภารกจิ



5 องค์ประกอบ 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
(Control Environment) 5 หลักการ

2. ประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 4 หลักการ

3. กจิกรรมการควบคุม 
(Control Activities) 3 หลักการ

4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and 
Communication) 3 หลักการ

5. กจิกรรมการติดตามผล
(Monitoring Activities) 2 หลักการ

การควบคุมภายใน

1. ด้านด าเนินงาน (Operations : O)

2. ด้านการรายงาน (Reporting : R)

3. ด้านกฎหมาย (Compliance : C)

3 วัตถุประสงค์



(3)
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน

(4)
ผลการประเมิน/ข้อสรุป

1. สภาพแวดลอ้มการควบคุม
...............................................................

2. การประเมินความเสี่ยง
...............................................................

3. กิจกรรมการควบคุม
...............................................................

4. สารสนเทศและการส่ือสาร
...............................................................

5. กิจกรรมการติดตามผล
...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................

..........................(1)...................................

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด ........................(2).........................

ลายมือชื่อ .........................(6).............................
ต าแหนง่ .........................(7).................................
วันท่ี ....(8).... เดือน …............... พ.ศ. ................

ผลการประเมนิโดยรวม (5)
.............................................................................

ระบุไม่ถูกต้อง

ลงนาม
ไม่ถูกต้องไม่ระบุ

ใช้แบบประเมินตามระเบียบ สตง. / ไม่ได้
ประเมินตามหลักเกณฑ์ฯ 17 หลักการ



...........................(ชือ่หนว่ยงาน).........................
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  -ระดับหนว่ยงานย่อย

ส าหรับระยะเวลาด าเนนิงานส้ินสุด...............................

ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตัง้หน่วยงานของรฐัหรือ
ภารกิจตามแผนการด าเนินการหรอืภารกิจอื่นๆ ที่

ส าคัญของหน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์

ความเสี่ยง การควบคุมภายใน
ที่มีอยู่

การ
ประเมินผล
การควบคุม
ภายใน

ความเสี่ยงที่ยังมี
อยู่

การปรับปรงุ
การควบคุม
ภายใน

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบหรอื

หน่วยงาน

ระบุ ภารกิจตามกฎหมายทีจ่ัดตัง้หนว่ยงานของรัฐ หรือ
ภารกิจตามแผนการด าเนนิงาน หรือภารกิจอื่น ๆ ที่
ส าคัญของหน่วยงานของรัฐ  และ
วัตถุประสงค์
เพื่อ................................................

ระบุ ความ
เสี่ยงที่ส าคญั
ของแต่ละ
ภารกิจ

ระบุ การควบคุม
ของแต่ละภารกิจ
เพื่อลดหรอืควบคมุ
ความเสีย่ง เช่น 
ข้ันตอน วธิี
ปฏิบัติงาน กฎเกณฑ์

ระบุ ผลการ
ประเมินว่า 
เพียงพอ และ
ปฏิบัติตามอยา่ง
ต่อเนื่องหรอืไม่

ระบุ ความเสีย่งที่
ยังมีอยู่ที่มี
ผลกระทบต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์
แต่ละภารกิจ

ระบุ การ
ปรับปรุงการ
ควบคุมเพื่อ
ป้องกันหรอืลด
ความเสีย่ง
(ในปีถัดไป)

ระบุ ระยะเวลา/ชื่อ
ผูร้ับผิดชอบหรือ
หน่วยงานการ
ปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

ลงลายมือชื่อ.........................................
ต าแหน่ง...............................................
วันที่.......เดือน....................... พ.ศ........

ไม่ระบุ
วัตถุประสงค์

ระบุไม่ชัดเจน

ระบุไม่ถูกต้อง

ลงนาม
ไม่ถูกต้อง

ต้องระบุประเด็น
ท่ีต่างกัน



01

02

03

04

05

หน่วยรับตรวจบางแห่งไม่ได้วิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็นประเด็นส าคัญต่อองค์กร

การวางระบบควบคุมภายในยังไม่ครอบคลุมถงึกิจกรรมแผนงาน โครงการ

ผู้จัดท ารายงานควบคุมภายในยังขาดความรู้ความเข้าใจในการกรอกแบบฟอร์ม
ปค.4 ,ปค. 5

การรวบรวมรายงานจากหน่วยงานย่อยล่าช้า

สรุปปัญหาที่พบ

รายงานที่จัดท าข้ึนยังไม่สอดคล้องกัน



ภารกิจตามกฏหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนินการหรอื
ภารกิจอื่นๆ ที่ส าคัญของ
หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์

ความเสี่ยง การควบคุมภายใน
ที่มีอยู่

การประเมินผล
การควบคุมภายใน

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบหรอื
หน่วยงาน

งานการเงนิและบัญชี
เรื่อง การเบิกจ่ายเงนิงบลงทุน
วัตถุประสงค์
เพื่อให้การบริหารจัดการมี
ประสิทธิภาพ ปฏิบัติถูกต้องตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ

- การเบิก
จา่ยเงนิงบลงทุน
ไม่ทันตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนด

- ข้อผิดพลาด
การปฏิบัติตาม 
กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ

- ตรวจสอบหลักฐาน
การเบิก - จา่ยเงนิทุกฉบับ

- มีการแบ่งแยกหนา้ที่ผู้
ปฏิบัติดา้นการเงนิและ
บัญชี

- จัดท างบเทียบยอดกับ
ธนาคารทุกเดือน

- จัดท าทะเบียนคุมต่างๆ

การประเมนิผล
การควบคุมภายในยังไม่
เพียงพอ เนื่องจากขาด
ระบบก ากับติดตามที่จะ
ช่วยใหก้ารเบิกเงินที่มี
ประสิทธิภาพ

- การเบิกเงินหมวดงบ
ลงทุนล่าช้า

- การปฏิบัติตาม 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ
ยังมีขอ้ผดิพลาด

- เร่งรัดและติดตาม
การเบิกจ่ายเงนิ

- แจ้งให้ผู้ปฏิบัติเพิ่มความ
ระมัดระวังและให้มคีวาม
รอบคอบมากขึ้น

30 กันยายน 2565

งานการเงนิและบัญชี

แบบ ปค. 5
ส่วนงานย่อย กลุ่มงานบริหารทั่วไป

รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน
ส าหรับระยะเวลาด าเนินการสิ้นสุดวันที่  30 กันยายน  พ.ศ. 2564

ผู้รายงาน

..................................
( นางสาว..ก.....................................ดีแลว้)
ต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไปช านาญการ
วันที่ 7 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2564

ชื่อ





กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง

หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร

1. การบรหิารจัดการความเสี่ยงต้องด าเนินการรูปแบบบูรณาการ
ทั่วทั้งองค์กร
2. ความมุ่งมั่นของผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและ
ผู้บริหารระดับสูง
3. การสร้างและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมที่ดขีององค์กร
4. การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบด้านการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง
5. การตระหนักถงึผู้มสี่วนได้เสีย
6. การก าหนดยุทธศาสตร์ /กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ และการ
ตัดสินใจ
7. การใช้ข้อมูลสารสนเทศ
8. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

1. การวิเคราะห์องค์กร
2. การก าหนดนโยบายการบรหิารจัดการความเสี่ยง
3. การระบุความเสี่ยง
4. การประเมินความเสี่ยง
5. การตอบสนองความเสี่ยง
6. การตดิและทบทวน
7. การสื่อสารและรายงาน



1

การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องด าเนนิการแบบบูรณาการทั่วทัง้องคก์ร ควรมีลักษณะ ดังนี้
1.1 การบริหารจัดการในภาพรวมมากกว่าแยกเดี่ยว เนื่องจากความเสี่ยงของกิจกรรมหนึ่งอาจมีผลกระทบต่อความเสี่ยง

ของกิจกรรมอื่นๆ
1.2 ตอ้งผนวกเขา้เป็นสว่นหนึ่งของการด าเนินงานขององค์กร รวมถึงการจัดท าแผนกลยุทธ์ กระบวนการประเมินผล
1.3 ช่วยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับขององค์กร

2 ความมุ่งมั่นของผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและผู้บริหารระดับสูง หัวหน้าหน่วยงานของรัฐมีหน้าที่ก ากับฝ่าย
บริหารให้มีการจัดการตามหลักธรรมาภบิาลและมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการความเสี่ยง

3 การสร้างและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการความเสี่ยง บุคลากร
ควรมีพฤติกรรมตระหนักถงึความเสี่ยงและการตัดสนิใจโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศและข้อมูลการบริหารจัดการความเส่ียง

4 การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบด้านบริหารจัดการความเสี่ยง หน่วยงานควรมีการก าหนดอ านาจหน้าที่ 
ความรับผิดชอบในเรื่องของการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างชัดเจนและเหมาะสม

กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 



5
การตระหนักถึงผู้มีสว่นได้เสยี โดยเฉพาะความคาดหวังของผู้บรกิารหรอืความคาดหวังของประชาชนท่ีมีตอ่องค์กรรวมถึง

ผลกระทบที่มีตอ่สังคม เศรษฐกิจและสภาพแวดลอ้ม

6
การก าหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ วัตถุประสงคแ์ละการตัดสนิใจ เพื่อให้มีความสอดคล้องกับความเสี่ยงที่ยอมรับได ้

ระดับองค์กรแลว้ ยังถูกใช้เป็นเครื่องมือในการก าหนดทางเลอืกของงาน/โครงการ การมอบหมายความรับผิดชอบใน

การบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทัง้องค์กร โดยอาจก าหนดเป็นสว่นหนึ่งของตัวชี้วัดผลการปฏิบัตงิาน (KPI)

7 การใช้ข้อมูลสารสนเทศ ตอ้งมีความถูกต้อง เชื่อถอืได ้เกี่ยวข้องกับการตัดสนิใจและทันเวลา  ทัง้นีอ้าจพิจารณา

รวบรวมการประมวลผลหรอืการวิเคราะห์ความเสี่ยงแบบอัตโินมัตเิพื่อลดข้อผิดพลาดจากบุคคล (Human errors)

8 การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การบริหารความเสี่ยงต้องมีการพิจารณาอย่างต่อเนื่อง ความสมบูรณ์ของระบบบริหาร
จัดการความเสี่ยงขึ้นอยู่กับ ขนาด โครงสร้าง ศักยภาพขององค์กร การใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการความ
เส่ียง หน่วยงานอาจพจิารณาท า Benchmarking  เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยงขององคก์รอย่างต่อเนื่อง

กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง (ต่อ) 



กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร

1. การวิเคราะห์องค์กร 2. การก าหนดนโยบายการ
บรหิารจัดการความเสี่ยง

3. การระบุความเสี่ยง 4. การประเมินความเสี่ยง 

หนว่ยงานจะต้องเข้าใจเกี่ยวกับ

พันธกิจ อ านาจหน้าที่ ความ

รับผิดชอบของหนว่ยงาน รวมถึง

ยุทธศาสตร์ระดับชาต ิระดับ

กระทรวง และนโยบายของ

รัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน  

อาจใช้เครื่องมือการวเิคราะห์

องค์กร เชน่  SWOT Analysis,   

PESTLE  Analysis

อาจระบุถึงวัตถุประสงคข์องการบริหาร

จัดการความเสี่ยง บทบาทหน้าที่

ความรับผิดชอบของการบริหาร

จัดการความเสี่ยงและความเสี่ยง

ที่ยอมรับได้ระดับองค์กร หน่วยงาน

อาจแสดงนโยบายความเสี่ยงที่

ยอมรับไดแ้ตล่ะประเภทความเส่ียง

เพื่อให้ผู้บรหิารระดับรองลงมา

สามารถน าไปใช้ในการบริหาร

จัดการความเสี่ยงในระดับ

ส านัก กอง ศูนย์ กลุ่มงาน

หน่วยงานควรระบุข้อมูลเกี่ยวกับ

ความเสี่ยง ดังนี้

3.1 เหตุการณ์ความเสี่ยง   

3.2 สาเหตุของความเสี่ยง  

3.3 ผลกระทบทัง้ด้านลบและ/

หรือดา้นบวก

ประกอบด้วย   

4.1 การก าหนดเกณฑ์ประเมิน

ความเสี่ยง   

4.2 การให้คะแนนความเสี่ยง  

4.3 การพจิารณาความเสี่ยงใน

ภาพรวม   

4.4 การจัดล าดับความเสี่ยง



5. การตอบสนองความเสี่ยง 6. การตดิตามและทบทวน 7. การสื่อสารและการรายงาน

5.1 การจัดการต้นเหตุของความเส่ียง  
5.2 ทางเลอืกวิธีการจัดการความเสี่ยง   

5.3 ทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการบริหาร

จัดการความเสี่ยง

หน่วยงานสามารถพจิารณาเลือก

วิธีการจัดการความเสี่ยงวิธีใดวิธีหน่ึง

หรือหลายวิธ ีโดยควรค านงึถึงต้นทุน

กับประโยชนท์ี่ได้รับของวิธกีารจัดการ

ความเสี่ยงแตล่ะวิธี

สามารถด าเนินการติดตามและทบทวนได้

อย่างต่อเน่ืองหรอืเป็นระยะ ซึ่งควร

ด าเนินการในทุกกระบวนการของการ

บริหารจัดการความเสี่ยง และการตดิตาม

และทบทวนอาจน าไปสูก่ารเปลี่ยนแปลง

ของแผนการปฏิบัตกิารขององค์กรเสี่ยง 

การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ รวมถึงการพัฒนาระบบ

บริหารจัดการความเสี่ยง

เป็นการสื่อสารและรายงานความเสี่ยงใน
ภาพรวมขององค์กร เพื่อสนับสนุนหน้าที่
ของผู้ก ากับดูแลในการก ากับการบรหิาร
จัดการความเสี่ยงของฝ่ายบริหาร  
หน่วยงานอาจก าหนดตัวชี้วัดความเสี่ยง
ที่ส าคัญ เพื่อติดตามข้อมูลความเสี่ยงและ
รายงาน เมื่อระดับความเสี่ยงถึงจุดตัวชี้วัด
ความเสี่ยงที่ส าคัญ

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร



ประเภทความ
เสี่ยง

กิจกรรม/
แผนงาน/
โครงการ

วัตถุประสงค์ ระบุความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง ระดับ
ความ
เสี่ยง

การตอบสนองความเสี่ยง/
กิจกรรมควบคุมการจัดการ

ความเสี่ยง

ติดตาม ผู้รับผิดชอบ

โอกาส
ผล

กระทบ

ด้านการด าเนนิการ
operation risk: O

โครงการ
การจ้างท่ี
ปรึกษา

เพื่อให้การด าเนนิงาน
โครงการการจ้าง
ท่ีปรึกษา เป็นไปตาม
แผนงานท่ีก าหนด

O1 : ได้ผู้รับเหมา
ท่ีไม่มศีักยภาพตรง
ตามความตอ้งการ
ของโครงการ

ผู้รับผิดชอบขาด
ความรู้ ความเข้าใจ 
ในระเบียบปฏบัิติ

2 5 10 1. ก าหนดคุณสมบัตผิู้รับเหมาให้
ชัดเจน

2. ก ากับการตรวจสอบคุณสมบัตขิอง

ผู้รับเหมาให้มีการด าเนินงานอย่าง
จรงิจัง

รายงานความ
คืบหนา้ต่อ
ผู้บริหารระดับสูง
ทุก 3 เดอืน

รองบริหาร รพ.

O2 : การจัดซื้อ
จัดจ้างล่าชา้กว่า
แผนที่ก าหนด

ขาดการก ากับ
ตดิตามและบริหาร
สัญญา

4 4 16 1. จัดท าแผนการปฏบัิตงิานในการ
จัดซือ้จัดจ้างให้ชัดเจน

2. จัดท าค าขออนุมัติวงเงิน
งบประมาณล่วงหน้าและประสานงาน
กับหน่วยงานท่ีจัดสรรงบประมาณให้
อย่างตอ่เนื่อง

รายงานความ
คืบหนา้ต่อ
ผู้บริหารระดับสูง
ทุก 3 เดอืน

ด้านการปฏบัิตติาม
กฎระเบียบ
Complamce risk: C

การบริหาร
สัญญาจ้าง
ท่ีปรึกษา

เพื่อให้การด าเนนิงาน
บริหารสัญญาจ้างท่ี
ปรึกษา เป็นไปตาม
กฎระเบียบท่ีก าหนด

C1 : ไมด่ าเนนิการ
ตามระเบียบพัสดุ
และพรบ.ข้อมูล
ข่าวสารทางราชการ
พ.ศ. 2540

ขาดประสิทธิภาพ
ในการบริหาร
สัญญาจ้าง

1 5 5 1. อบรมให้ความรู้แกบุ่คลากร
2. จัดท าคู่มือการปฏบัิตงิาน

รายงานความ
คืบหนา้ต่อ
ผู้บริหารระดับสูง
ทุก 3 เดอืน

งานพัสดุ รพ.

แผนบริหารความเส่ียง



1. แต่งตั้งคณะท างาน และจัดหา
ทีมงานบริหารความเส่ียง

2. ระบุเหตุการณ์

3. ประเมินความเสี่ยง

4. ตอบสนองความเสี่ยง

5. ติดตามทบทวน

6. สรุปและรายงาน

- ผู้บริหารมอบนโยบาย และใหก้ารสนับสนุน
-ประชุมทีมงาน สรุปงานที่อยู่ในขอบเขตความรับผิดชอบ

- วเิคราะหข์ั้นตอนของแผนงาน ระบุความเส่ียงและสาเหตุในแต่ละขัน้ตอน
- ศึกษาเอกสาร ข้อมูล ,ระดมความคิด ,สัมภาษณ์

- โอกาสที่จะเกดิ ,ความรุนแรงของผลกระทบ ,ระดับความส าคัญของความเสี่ยง 
และจัดล าดับ

- แบ่งปัน ,หลีกเล่ียง ,ลด และยอมรับ
-พิจารณาผลไดผ้ลเสียแต่ละทางเลือก

- ติดตามตรวจสอบวา่มกีารด าเนินการตามแผนจัดการความเสี่ยง
- วิเคราะหค์วามเสี่ยงคงเหลือ
- ยอ้นกลับสูว่งจรบรหิารความเส่ียง

- วิเคราะหค์วามเปลี่ยนแปลง และประโยชน์ที่ได้รับจากการบรหิารความเส่ียง
- สรุปผลการด าเนินงาน



ขอบคุณครับ


