
ประเด็นการประเมิน เมืองสระแก้ว คลองหาด ตาพระยา วังน ้าเย็น วัฒนานคร อรัญประเทศ เขาฉกรรจ์ โคกสูง วังสมบูรณ์
1. องค์ประกอบของเนื อหา
ครบถ้วนข้อมูลพื นฐานของระบบสุขภาพ
ระดับอ้าเภอ

หมวด 1 บทน้า

หมวด 2 การบริหารกลยุทธ์

หมวด 3 การจัดการความรู้ การ
วัดและการวิเคราะห์ การวาง
ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร

หมวด 4 การมุ่งเน้นทรัพยากร
บุคคล

หมวด 5 การจัดกระบวนการ

หมวด 6 การมุ่งเน้นผู้รับบริการ 
ประชาชนในพื นท่ีและผู้เก่ียวข้อง
ท่ีส้าคัญ

หมวด 7 กระบวนการดูแลผู้ป่วย

หมวด 8 การเฝ้าระวังโรคและภัย
สุขภาพ

หมวด 9 การท้างานกับชุมชน

หมวด 10 ผลสัมฤทธ์ิของการ
ด้าเนินงานของเครือข่ายสุขภาพ
ระดับอ้าเภอ

2. รูปแบบในการเขียนและการ
เรียบเรียงเนื อหา หมายถึง 
สามารถเขียนอธิบาย และส่ือ
ความหมายได้ชัดเจน เนื อหามี
ความชัดเจนตามล้าดับ ไม่สับสน 
อาจมีภาพ แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ 
ประกอบเพ่ือความเข้าใจและ
น่าสนใจ

ควรเขียนและการเรียบเรียง
เน้ือหาให้ร้อยเรียงตามหมวด 
1-10 โดย ODOP

เรียบเรียงโดยใช้ ODOP เป็นตัว
เดินเร่ืองเขียนให้ร้อยเรียงตาม
หมวด 1-10

ควรเขียบเรียบเรียงโดย ODOP 
และเดินเร่ืองเช่ืองโยงตามหมวด
 1-10

การเขียนให้เรียบเรียงเป็น
หมวด 1-10 และเดินเร่ืองด้วย
 ODOP

การเขียนควรเรียบเรียงหมวด 1
 -10 โดยใช้ ODOP เป็นตัวเดิน
ของเร่ือ

ควรมีการเขียนให้เห็น
เป้าหมายในแต่ละเร่ือง พร้อม
วิเคราะห์ผลลัพธ์และแผนการ
พัฒนาอย่างไร

การเขียนให้เรียบเรียงเป็น
หมวด 1-10 และเดินเร่ืองด้วย
 ODOP

ให้เขียนร้อยเรียงโดยใช้ 
ODOP เป็นตัวหลักเช่ือมโยง
หมวด 1-10

การเขียนให้เรียบเรียงเป็น
หมวด 1-10 และเดินเร่ือง
ด้วย ODOP

3. การวิเคราะห์แนวคิด 
หมายถึง มีการวิเคราะห์ข้อมูลท่ี
แสดงให้เห็นถึงบริบทของพื นท่ี 
รวมถึงการแสดงความคิดเห็น เช่น
 ข้อเสนอแนะ แนวคิดหรือความรู้
ใหม่ท่ีเกิดจากการวิเคราะห์หรือ
สังเคราะห์ข้อมูล

ควรมีตัวเลขข้อมูลและมีการ
วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน าไปสู่
แผนพัฒนา

ควรมีตัวเลขประกอบให้ชัดเจน
เป็นรูปธรรม วิเคราะห์ RCA 
เพ่ือเกิดแนวทางใหม่ในการ
แก้ปัญหา

ควรมีการวิเคราะห์ปัญหาของ
พ้ืนท่ี เพ่ือให้รู้ถึง RCA (Root 
cause analysis)ท่ีแท้จริง เพ่ือ
การวางแนวทางแก่ไขปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ

วิเคราะห์ RCA เพ่ือเกิด
แนวทางใหม่ในการแก้ปัญหา
อย่างต่อเน่ือง

ควรมีการวิเคราะห์และใส่ข้อมูล
ส าคัญลงใน CUP Profile และ
วิเคราะห์ RCA (Root cause 
analysis) เพ่ือเกิดแนวทาง
ข้อเสนอแนะในการวางระบบ
ต่อไป

ขาดการวิเคราะห์ท่ีชัดเจน ท า
ให้ไม่เห็น Gap ท่ีจะพัฒนา
ต่อไปหรือไม่ทราบว่ามี
นวัตกรรมใหม่ๆอย่างไร

มีการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดีใน
หมวดผลลัพธ์ แต่ควรวิเคราะห์
 RCA (Root cause analysis)
 เพ่ือท าแผนพัฒนาต่อไป

ให้เขียนข้อมูลและวิเคราะห์ 
RCA ของปัญหามีอะไร จะได้
มีแนวทางใหม่ๆพัฒนาได้
ต่อเน่ือง

วิเคราะห์ RCA (Root 
cause analysis) เพ่ือท า
แผนพัฒนาต่อไป

ข้อเสนอแนะในการเขียน CUP Profile

ควรเขียนให้ร้อยเรียง ใช้หลัก 
3P
1) Purpose เป้าหมาย 
2) Process กระบวนการ 
3) Performance ผลลัพธ์ 
และเดินเร่ืองด้วย ODOP เขียน
ให้เห็นถึงผลการด าเนินงาน

ควรเขียนให้ร้อยเรียงใช้หลัก
3P
1) Purpose เป้าหมาย 
2) Process กระบวนการ 
3) Performance ผลลัพธ์ 
และเดินเร่ืองด้วย ODOP

ควรเขียนให้ร้อยเรียง ใช้หลัก 3P
1) Purpose เป้าหมาย 
2) Process กระบวนการ 
3) Performance ผลลัพธ์ 
และเดินเร่ืองด้วย ODOP

1. ประเด็นการบริหารแผนกล
ยุทธ์ควรมีการก าหนดการ
ด าเนินงานเชิงยุทธศาสตร์และ
บรรยายถึงการพัฒนาตาม
กระบวนการ
2. ประเด็นการมุ่งเน้นทรัพยากร
บุคคล ควรตามประเด็นเร่ืองท่ี
เป็น ODOP  ครอบคลุมถึงหมอ
คนท่ี 1 2 3
3. การมุ่งเน้นผู้รับบริการ ควร
บอกผลลัพธ์ว่าได้มีการส ารวจ
ความต้องการของประชาชนตาม
 ODOP อย่างไร ประชาชน
ต้องการอะไร
4. ควรมีการวิเคราะห์ผลท่ีผ่าน
มาว่ามี Gap อะไรท่ีต้องพัฒนา
ต่อไป
5. รพ.สต. ท า OTOP เป็น DM 
แต่การเขียน CUP Proflie ไม่
เป็นภาพการขับเคล่ือนงาน DM

ควรเขียนให้ร้อยเรียง ใช้หลัก 
3P
1) Purpose เป้าหมาย 
2) Process กระบวนการ 
3) Performance ผลลัพธ์ 
และเดินเร่ืองด้วย ODOP ให้
เห็นภาพการด าเนินงาน ท้ัง
เร่ืองการจัดการทรัพยากร การ
ก ากับติดตาม การมีส่วนร่วม
ของชุมชน

1. การจัดการความรู้ต้องมี
ช่องทางท่ีชัดเจนว่าจะเอา
ความรู้ต่าง ๆ ไปไว้อย่างไรหรือ
มีแหล่งเก็บผลงานวิชาการและ
เผยแพร่ให้น าไปใช้ได้ 
2. ผลสัมฤทธ์ิของงานควรบอก
ตัวเลขและเป้ากับเป้าหมาย 
และวิเคราะห์ด้วยว่าผ่าน/ไม่ผ่าน
 มีส่ิงดีหรือโอกาสท่ีพัฒนาอะไร

1. การเขียนแต่ละหมวด ควร
เขียนในลักษณะท่ีมีกิจกรรม
หรือ Action ในกระบวนท่ี
ด าเนินการ
2. การเขียนควรเรียบเรียง
จากหมวด 1-10 โดยใช้ ODOP
 และควรมีการเขียน 3 P 
1) Purpose เป้าหมาย 
2) Process กระบวนการ 
3) Performance ผลลัพธ์ 
และควรมีการเช่ือมโยง คิด
วิเคราะห์ ท า CQI เพ่ือให้
ทราบผลลัพธ์ PDCA จะได้
ทราบว่าจะพัฒนาอะไร

1. บทน าควรกล่าวถึงผู้น า ภาคี
เครือข่าย หรือการพัฒนา
ระบบสุขภาพของอ าเภอ 
พชอ./ คณะกรรมการพัฒนา 
รพ./CUP
2. การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล
ควรเน้นพัฒนาตามประเด็น 
ODOP 
3. เน้ือหาส่วนใหญ่เขียนเชิง
ทฤษฎี ไม่มีรายละเอียดส่ิงท่ี
ด าเนินการ

1. ประเด็นการมุ่งเน้น
ทรัพยากรต้องสอดคล้องกับ 
ODOP 
2. ควรมีการวิเคราะห์ ความ
ต้องการของกลุ่มปัญหา 
ODOP ว่าส่ิงท่ีเขาต้องการคือ
อะไร  รพ.จะได้ท าแผน
ตอบสนองให้ชัดเจน


